Online tevékenységre és viselkedésre vonatkozo szabalyok

Epptgy ahogy az offline munka mindségét is befolyasoljak a kozos tevékenységre és viselkedésre
vonatkozo szabalyok, az online feliileten is elengedhetetlen meghatarozni, kozosen kialakitani a
konstruktiv és hatékony munka szabalyait. Jelen dokumentummal szeretném elkezdeni a témaban
valo egyiittmikodést, valamint kozos munkéara invitdlni a kurzus résztvevoit az online
tevékenységekre €s viselkedésre vonatkozo normak és szabalyok kialakitasaval kapcsolatban.

1. Hat kérdés online tevékenység elott

Tenném vagy mondandm-e szemtdl szembe azt, amire online késziilok?
Hogyan érezném magam, ha velem tennék?

Van-e ra vonatkozo szabaly?

Kik fogjak latni a tevékenységem, megosztasom...?

Megbantok-e vele valakit?

Hogyan fogom érezni magam utana.

2. Légy informativ és tomor!

Torekedj a tomor és informativ megfogalmazasra, masok idejével és figyelmével online sem illik
visszaélni.

3. Légy tiirelmes!

Ne felejtsd, hogy kiilonbdzoek vagyunk és mindenki mas teriileten kiemelkedd. Méltatlankodas vagy
szornylilkodés helyett mutass példat, adj tanacsot, segits....

4. Segitséget kérni nem szégyen!

Az online tevékenységek sordn nem latjuk az arckifejezésed, ezért ha elakadtal, ha nem értesz
valamit, vagy ha valami miatt kellemetleniil érzed magad, jelezd szoban vagy irasban a problémanak
megfelelden:

e privat, online vagy offline (személyes probléma esetén)

e nyilvanosan a csoport falan (a csoportot érinté probléma esetén).

5. Tiszteld masok véleményét!

Ha nem értesz egyet, mellézd az érvek nélkiili ellentmondast.
Ervekkel fejtsd ki az alldspontod anélkiil, hogy méasokéhoz viszonyitanad, vagy masokat mindsitenél
vele.
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A vita soran ne felejtsd: nem személyek, hanem allaspontok titkoznek!

A téma
targyat vitatja

Kiszdrja a hibat
és megmagyarazza, hogy
az miért hiba

Ellentmond, majd példakat, adatokat
idéz, amelyek a sajat véleményét tamogatjak

/ Megirja, hogy ellentmond, de semmi mast nem tesz hozza \
/ A feldobott tema stilusat kritizalja anélkiil, hogy a vita targyat érintené \

Az ird személyét kritizalja, az ir hitelességét vonja kétségbe anélkiil,
hogy a vita targyat érintené
/ Szidja az iro anyjat \

Forras: http://on.tb.me/160syk2

«——— (sak vele érdemes vitazni

6. Ne személyeskedj!

Ez a szabaly az interneten az irdasos kommunikacié miatt duplan igaz.

Keriild a tul heves, vagy az ellenségesség latszatat keltd érzelmek, itéletek kifejezését.

Keriild a személyeskedd (a masik személy korara, nemére, vallasara, kinézetére, nyelvhasznalatara,
személyes képességeire stb. utald, becsmérld) megnyilatkozast.

Ha mégis heves szovaltasba keverednél online, akkor vagy hagyd r4 a masikra, vagy kezdeményezz
vele privat beszélgetést.

6. Ne szemetelj online sem!
Minden esetben torlésre keriilnek az obszcén és megbotrankozast kelto tartalmak, valamint reklamok.
7. Tartsd be a torvényeket!

Minden, ami a tdrvények szerint tilos, az a csoportban is tilos.
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Minden, ami a felhasznalt feliiletek szabalyzatai (Facebook) szerint tilos, az a csoportban is tilos.
Az online etikett szabalyainak bovebb megismeréséhez keresd fel az eetikett.hu oldalt.



